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Liebe Mitglieder, Freunde und Partner des DTV, 
sehr geehrte Damen und Herren,

die Zukunft wird heute erfunden. Doch wie sieht sie aus? Wir nehmen 
Sie mit auf eine Zeitreise in die nächsten Jahrzehnte. 

2030 liegt die Lebenserwartung vieler Menschen bei über 90 Jahren, 
Elektroautos prägen das Bild der Städte, Autos benötigen keinen Fahrer 
mehr, künstliche Organe bescheren uns eine lange Gesundheit und 
Leistungsfähigkeit und Hochhäuser werden nur noch einen Bruchteil 
der Energie verbrauchen. So oder so ähnlich sieht die Zukunft aus, 
spannende Zeiten kündigen sich an!

Begleiten Sie uns auf eine Reise in die nächsten Jahrzehnte. Überlegen 
Sie mit uns, wie wir die Zukunft des Deutschlandtourismus gestalten 
können, um bereits heute die richtigen Weichen zu stellen! 

Mit herzlichen Grüßen 

Reinhard Meyer
Präsident
Deutscher Tourismusverband e.V.

Claudia Gilles
Hauptgeschäftsführerin
Deutscher Tourismusverband e.V.



PROGRAMMABLAUF

MITTWOCH, 23. OKTOBER 2013

16.30 Uhr	 LÜBECK wie für Sie gemacht: Sie haben die Wahl!

	 ∙ Maschenkünstler In der Nähwerkstatt ist Selbermachen der neue Müßiggang

	 ∙ Wellenreiter Stand-Up-Paddling auf der Trave

	 ∙ Topfgucker Jetzt wird gekocht: Marmelade selbstgemacht

	 ∙ Hobbyarchäologe Exklusive Baustellenführung im Europäischen Hansemuseum

	 ∙ Zeitreisender Blick ins Innere des Weltkulturerbes im neuen Museumsquartier St.  Annen 

	 ∙ Schatzsucher Stadtspaziergang durch die geheime Welt der Gänge 
	  
	 Information und Anmeldung zum Rahmenprogramm 
	 unter www.luebeck-tourismus.de/dtt-buchen. Loggen Sie sich mit dem  
	 Benutzernamen „luebeck“ und dem Kennwort „Tourismustag2013“ ein. 
	 Schnell sein lohnt sich: Die Teilnehmerzahlen sind begrenzt! 

ab 19.00 Uhr 	 Moin Moin in Schleswig-Holstein!
	 Get-together im Schuppen 9
	 Essen und Getränke sind bis 24 Uhr im Tagungsbeitrag inkludiert,  
	 danach auf Selbstzahlerbasis.

DONNERSTAG, 24. OKTOBER 2013

10.00 Uhr 	 Moderation
	 LENA ADEN, Radiomoderatorin, Eutin

	 Volle Kraft voraus! Lübecks Wachstumsstrategie 2020plus
	 BERND SAXE, Bürgermeister der Stadt Lübeck

	 Die Zukunft des Deutschlandtourismus
	 REINHARD MEYER, Präsident
	 Deutscher Tourismusverband e.V., Berlin
	 Minister für Wirtschaft, Arbeit, Verkehr und Technologie des Landes 
	 Schleswig-Holstein

10.30 Uhr 	 Zukunft des Reisens – Wie Megatrends den Markt verändern
	 JEANETTE HUBER, Mitglied der Geschäftsleitung und Business Speaker
	 Zukunftsinstitut GmbH, Frankfurt

12.00 Uhr 	 Schaffenspause: Ab auf den Rummel!

parallel 	 Pressegespräch
	 auf gesonderte Einladung

13.15 Uhr 	 Die Zukunft der Markenführung – das Beispiel Bremen
	 PROF. DR. CHRISTOPH BURMANN, Lehrstuhl für innovatives Markenmanagement 	
	 (LiM®), Exzellenz-Universität Bremen

14.00 Uhr 	 Sharing Economy. Neue Herausforderungen für den Tourismus
	 NORA S. STAMPFL, Geschäftsführerin 
	 f/21 Büro für Zukunftsfragen, Berlin



14.30 Uhr 	 DMO & Vertrieb 2015 … Fokussieren oder Kapitulieren!
	 THORSTEN REICH, Geschäftsführender Gesellschafter 
	 netzvitamine GmbH, Hamburg

15.00 Uhr 	 Kaffeeklatsch und Marzipantorten-Pause

15.30 Uhr 	 Präsentation der Nominierten des Deutschen Tourismuspreises 2013
	 Frische Ideen für den Deutschlandtourismus von morgen

16.00 Uhr 	 Ende der Fachtagung

ab 17.30 Uhr 	 Perspektivenwechsel
	 Tschüss Altstadt – Willkommen im Columbia Hotel Travemünde

	 Die Lübeck und Travemünde Marketing GmbH und die  
	 Tourismus-Agentur Schleswig-Holstein GmbH laden Sie mit  
	 freundlicher Unterstützung des Tourismusverbandes  
	 Schleswig-Holstein e.V. zur feierlichen Abendveranstaltung 
	 in Travemünde ein.

	 Begrüßung  
	 GABRIELE SCHOPENHAUER, 
	 Stadtpräsidentin der Hansestadt Lübeck

	 Feierliche Verleihung des
	 ADAC Tourismuspreises Schleswig-Holstein 2013
	 durch den Tourismusverband Schleswig-Holstein e.V. 
	 und die Tourismus-Agentur Schleswig-Holstein GmbH

	 und des

	 Deutschen Tourismuspreises 2013
	 durch den Deutschen Tourismusverband e.V.

	 Lassen Sie sich anschließend von feinheimischen Köstlichkeiten 
	 in einem der schönsten Ballsäle an der Ostsee verwöhnen. 

	 Die Abendveranstaltung wird unterstützt durch:
	 IHK Schleswig-Holstein 
	 DEHOGA Schleswig-Holstein e.V. 
	 die schleswig-holsteinischen Sparkassen 
	 Lübeck Airport 
	

FREITAG, 25. OKTOBER 2013

09.30 Uhr 	 Mitgliederversammlung des Deutschen Tourismusverbandes e.V.
	 auf gesonderte Einladung

12.00 Uhr 	 Gemeinsamer Mittagsimbiss



IHRE REFERENTEN

JEANETTE HUBER ist Mitglied der Geschäftsleitung des Zukunfts-
instituts. Ihr beruflicher Hintergrund reicht von einem zehnjährigen 
Engagement in der IT-Branche über die mehrjährige Tätigkeit in 
einer internationalen Unternehmensberatung bis zur Leitung ihres 
eigenen Start-ups in Südafrika. Ihre Lebens- und Arbeitsbiographie 
ermöglicht ihr, die wissenschaftlichen Ergebnisse der Zukunftsfor-
schung auf pragmatische Art und Weise mit der Unternehmenswelt 
von heute zu verbinden. Ihr selbst gewähltes Ziel: „Future Fitness 
für Menschen und Unternehmen“. Jeanette Huber versteht sich als 
Impulsgeberin und freundliche Provokateurin.

PROF. DR. HABIL. CHRISTOPH BURMANN ist Inhaber des Lehr-
stuhls für innovatives Markenmanagement und Marketing (LiM®) 
am Fachbereich Wirtschaftswissenschaft der Universität Bremen. 
Nach dem Studium der Betriebswirtschaftslehre und einer Tätigkeit 
für eine Werbeagentur in Kapstadt/Südafrika, war er von 1989-
2002 Mitarbeiter von Prof. Dr. Dr. h.c. mult. Heribert Meffert an 
der Universität Münster, wo er auch promovierte. Prof. Burmann 
hat zahlreiche Aufsätze und Bücher publiziert und in internationa-
len Beratungsprojekten in leitender Funktion mitgewirkt. Seit über 
20 Jahren forscht er u. a. im Bereich der Markenführung und des 
Marketings für Städte und Regionen.



THORSTEN REICH ist Geschäftsführender Gesellschafter der netz-
vitamine GmbH und Experte für touristischen Vertrieb. Er studierte 
Tourismus-Management an der Universität Lüneburg und arbeitete 
studienbegleitend u. a. für die Tourismus Zentrale Hamburg GmbH. 
Nach dem Studium führte ihn sein Weg zunächst zur touristischen 
Unternehmensberatung software & consult, später zur damaligen 
Deutschland Informations- und Reservierungsgesellschaft GmbH 
(DIRG) als Leiter des Projektmanagements. 1998 machte sich 
Thorsten Reich mit der touristischen Unternehmensberatung tou-
rism consult network, heute netzvitamine GmbH, selbständig und 
ist nebenbei Lehrbeauftragter an der Universität Lüneburg für das 
Fach „E-Commerce und Tourismusinformatik”.

NORA S. STAMPFL ist Gründerin von f/21 Büro für Zukunftsfragen 
und für ihre Kunden dem gesellschaftlichen Wandel auf der Spur. 
Sie hat Bücher und zahlreiche Artikel publiziert und verfügt über 
langjährige Berufserfahrung als Unternehmensberaterin bei der 
PricewaterhouseCoopers Unternehmensberatung sowie bei IBM. 
Die Zukunftsforscherin, Organisationsberaterin und Autorin hat 
Wirtschaftswissenschaften an der Johannes Kepler Universität Linz/ 
Österreich studiert und ihren MBA an der Goizueta Business School, 
Emory University in Atlanta/USA erlangt. Nora S. Stampfl lebt und 
arbeitet in Berlin.



ORGANISATORISCHE HINWEISE

TAGUNGSORT
Musik- und Kongresshalle Lübeck 
Willy-Brandt-Allee 10
23554 Lübeck 
Tel. 0451 / 7904 -0

TAGUNGSBEITRAG
inkl. Get-together, Fachvorträge, Fachexkursion, 
Tagungsunterlagen & -verpflegung, 
Preisverleihung & Abendveranstaltung

∙	 für direkte Mitglieder:	 299,- EUR (inkl. MwSt.)
∙	 für indirekte Mitglieder:	 359,- EUR (inkl. MwSt.)
∙	 für Nicht-Mitglieder:	 429,- EUR (inkl. MwSt.)
	 pro Teilnehmer

Begleitperson für Abendveranstaltungen: Preise auf Anfrage 

Aufgrund des pauschalisierten Beitrages kann keine 
Erstattung erfolgen, wenn einzelne Leistungen nicht in  
Anspruch genommen werden. Die Rechnung erhalten Sie  
mit der Teilnahmebestätigung.

ANMELDUNG
Melden Sie sich verbindlich in unserem Online-Shop auf  
www.deutschertourismusverband.de an oder nutzen Sie das 
beigefügte Anmeldeformular.

ANMELDESCHLUSS: 18. OKTOBER 2013

HOTELÜBERNACHTUNG
Sie können Ihre Unterkunft unter  
www.luebeck-tourismus.de/dtt-buchen direkt online buchen.  
Loggen Sie sich mit dem Benutzernamen „luebeck“ und dem 
Kennwort „Tourismustag2013“ ein.

Ansprechpartner: Lübeck und Travemünde Marketing GmbH, 
Melanie Steinmann, Tel. 0451 / 40 91 -904,  
gruppen@luebeck-tourismus.de

STORNIERUNG
Stornierungen bis zum 18. Oktober 2013 erfolgen kostenfrei.  
Danach werden bis zum 23. Oktober 80% des Tagungsbeitrages, 
bei Nichterscheinen am Veranstaltungstag 100% in Rechnung 
gestellt. Es ist jederzeit möglich, eine Ersatzperson zu benennen.

KONTAKT
Deutscher Tourismusverband Service GmbH, 
Silke Heck, Tel. 030 / 856 215 -140, 
heck@deutschertourismusverband.de

Wir wünschen Ihnen eine angenehme Anreise und freuen uns  
auf ein Wiedersehen bzw. Kennenlernen in Lübeck!
Änderungen vorbehalten

GRÜNER GEHT´S NICHT:
Mit der Bahn für 109,- EUR erstklassig 
und mit 100% Ökostrom zum Deutschen 
Tourismustag 2013 in Lübeck.

Mit dem Kooperationsangebot des 
Deutschen Tourismusverbands e.V. und 
der Deutschen Bahn reisen Sie entspannt 
und komfortabel zum Deutschen Touris-
mustag. Wir machen Sie außerdem zum 
Umweltschützer: Ihre An- und Abreise 
im Fernverkehr der Deutschen Bahn mit 
dem Veranstaltungsticket wird mit 100% 
Ökostrom durchgeführt. Die für Ihre Reise 
benötigte Energie wird ausschließlich aus 
europäischen erneuerbaren Energie- 
quellen bezogen.

Der Preis für Ihr Veranstaltungsticket zur 
Hin- und Rückfahrt* beträgt in der 
1. Klasse 109,- EUR.

Ihre Fahrkarte gilt zwischen dem  
21. und 27. Oktober 2013.

Buchen Sie Ihre Reise telefonisch  
unter der Service-Nummer  
+49 (0)1806 - 31 11 53** mit dem  
Stichwort „Tourismustag Lübeck“ und 
halten Sie Ihre Kreditkarte zur Zahlung 
bereit.

Der Deutsche Tourismusverband und die 
Deutsche Bahn wünschen Ihnen eine gute 
Reise!

Deutscher Tourismusverband e.V.  
Schillstraße 9, 10785 Berlin 
Tel. 030 / 856 215 -0 
Fax 030 / 856 215 -119 
kontakt@deutschertourismusverband.de 
www.deutschertourismusverband.de
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*	 Ein Umtausch oder eine Erstattung ist bis zum Tag vor dem  
	 1. Geltungstag gegen ein Entgelt möglich. Es gelten die Umtausch- 	
	 und Erstattungskonditionen zum Zeitpunkt der Ticketbuchung 	
	 gemäß Beförderungsbedingungen der DB für Sparpreise.  Ab dem  
	 1. Geltungstag ist Umtausch oder Erstattung ausgeschlossen.
**	Die Hotline ist Montag bis Samstag von 7:00 - 22:00 Uhr erreichbar, 	
	 Telefonkosten betragen 20 Cent pro Anruf aus dem deutschen 	
	 Festnetz, maximal 60 Cent pro Anruf aus den Mobilfunknetzen.


